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1 Introduccidon

El presente documento describe los servicios que la ciudadania tiene a disposicion en
el Portal Familien Webgunea (https://ikasgunea.euskadi.eus), donde el
Departamento de Educacidn da acceso al alumnado y a sus familias a la informacién
acddemica de la que dispone, proporcionando un canal de comunicacién que pueda
servir de interrelacion entre la ciudadania y la Administracion.
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2 Distribucion de la informacidn y servicios

El portal presenta informacidon de caracter publico, cuyo acceso a la misma no
requiere que el usuario se identifique en el Portal, asi como de caracter privado,
donde las personas que quieran acceder deberdn registrarse en el Portal.

2.1 Estructura de Ikasgunea

A continuacidn, se describe la estructura del Portal, que da acceso a diferentes
secciones de informacidn y servicios:

1 M ikasgunea 4 cuskadice

5 Buscador de centros Pumos por procimided del domiciio & cade centro Recursos Agrego ApScaciones del Deportamento Irakusgenes - Plan Lector

[ Portal de les Familas #o uma plataforma oo-dne gue ol Departamento de Educacion poos

» hspoecion tarto el durnaso come de fas ta

¢ fa que Sy v ol Departamento oo ¢
....... educatie
Vara poder hacer uso de das las funciones Gue ciece et Portl de lar Famebas, we

Recusome imprescindBile regmtrarse (pulsando en Hegiatrerme

Buscador de contros Pustos per gronimidad del domicdie 2 eoursos Agrega Apficaciones dof Departameatn Iradosrgunas - Mlan Lot
cada cantro

Copyset 013 § hawpeoe

Luskash, Sine comie

TLISKD MRLRLAXITIA ;n GOBITAND VASCO

e [1] Logo del Portal.

e [2] Acceso al portal de Gobierno Vasco www.euskadi.eus

e [3] Informacidén de la persona identificada en lkasgunea. Tiene dos
posibles formatos:

o] La persona no se ha identificado en el Portal. Si hace

click en este icono se da acceso a la pagina de identificacion y
registro.

@} Nombre persona

La persona esta identificada en el Portal.
Este apartado mostrara: su foto en miniatura (si no ha
proporcionado ninguna foto se mostrara una imagen genérica)
su nombre. Ademds, haciendo click en este espacio, podra
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acceder a:

1

Nombre persona

i Nombre
Apellido1 Apellido2

A Modificacion de sus datos personales.
A Finalizar la visita al Portal a través de “Cerrar sesion”.

e [4] Idiomas en los que esta disponible el Portal: ES para navegar
en castellano, 6 EU para navegar en euskera.

e [5] Secciones del portal con informacién publica. No es necesario
estar identificado para poder acceder a esta informacién.

Una vez que la persona se identifica en el sistema aparece un nuevo apartado en el
Portal“ Me n U z o n &er edacién de th aiguiente imagen) que da acceso a la
informacidn de cardcter privado y personal tanto de la persona identificada como del
alumnado del que sea tutor legal.
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M ikasgunea p—

Putis |F11 | para sallr del modo de pantails compdta

Buscador de centros Purias por peaximided del domiclio o cata centro Recursox Agrege Aglicacicones del Departamento Irokurgunes - Plen Lecior

®

Hijo1 Agellidol Apellido2

Buscador de cenos Pumos por prousmidad del dombalio o Rocursos Agrega Apiicacienes del Departamente Irakurgunea - Plam Lector

cada centro

Wit 2010 © dangres

Cusbad), bow comun

TUSKD JAURLARITIA Tﬂ GOBIIRNO VAsSCO

Este espacio cuanta con dos secciones:

- [6.1] Indica de qué alumno o alumna se estd consultando los datos. Si la
persona identificada es un alumno este bloque se cargara con sus datos
y si la persona identificada es un tutor legal este espacio contendrd uno
de los alumnos/as asociados. Los datos que se visualizan en este bloque
son: Nombre y apellidos; DIE y Centro en el que esta matriculado este
curso académico.

de edad o en caso de mayores de edad tienen permiso
para visualizar su informacién) podra consultar los datos
de cada uno de ellos seleccionando al hijo/a que desee
n este desplegable.

@ Si un padre o madre tiene mas de un hijo (bien menores

HIJOT APELLIDO1
APELLIDO2

IES Safmaseda 8HI

HIJO1 APELLIDOY APELLIDO2

HIJO2 APELLIDO1 APELLIDO2

- [6.2] Listado de servicios a los que la persona identificada puede
acceder.

Péagina: 5



EUSKO JAURLARITZA v~ GOBIERNO VASCO

HEZKUNTZA SAILA s DEPARTAMENTO DE EDUCACION

2.2 Inventario de servicios

Tal y como se ha descrito en el portal existen dos tipos de informaciones:

- Informacion de caracter publico, cuyo acceso y consulta no requiere
estar registrado e identificado en el Portal.

- Informaciénde caracter privado, cuyo acceso y consulta requiere estar
registrado e identificado en el Portal.

Dentro de la informacidén publica podremos consultar:

Puntos de baremacidn otorgados en el proceso de matricula en base a
una direccion dada.

- Recursos didacticos que el Departamento dispone de diferentes
materias.

Buscador de los centros educativos de la CAV. (informacién que sera
publicada en las préximas fechas)

Buscador de las titulaciones universitarias que se imparten en la CAV.
(informacién que sera publicada en las préximas fechas)

Dentro de la informacion privada podremos consultar los siguientes datos de un
alumno o alumna matriculada en el sistema educativo vasco:

- Datos personales del alumno/alumna
- Del curso académico actual
0 Calendario escolar.
0 Cuadro horario de las materias en las que esta matriculado.
0 Materias de las que esta matriculado y docentes que las
imparten.
0 Calificaciones y faltas de asistencia, pudiendo enviar Ia
informacién de la justificacién de estas faltas al centro.
0 Informacién de ruta del transporte al centro.
0 Informacién de los dias que hace uso del servicio de comedor
- Historial académico y certificados de la trayectoria educativa del alumno
o alumna.
- Informacidén de las becas solicitadas, asi como el estado de las mismas,
para cualquier curso académico desde el 2016-2017

Ademas, si la persona identificada es un tutor legal de un alumno o alumna, podra
ver sus datos personales y modificarlos.
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3 lIdentificacion y Registro en el Portal

Parte de los servicios que proporciona el Portal son de cardcter privado y por tanto la
persona que navega por el Portal debe estar registrada e identificada.

Cada persona debera registrarse en el Portal sélo la primera vez que quiera consultar
alguno de estos datos privados. Con este registro se obtiene una cuenta de usuario
que permite identificarse el resto de veces en lkasgunea.

El acceso a la identificacidn y Registro en el Portal se realiza, desde cualquier pagina

del Portal https://ikasgunea.euskadi.eus haciendo click en el icono

euskadicu

M ikasgunea

Buscador de centros Pumos por procimidad ded domiclio & cade centro Recursos Agrega ApScaciones del Deportamento Irakurgonea - Plan Lector m

Vara poder hacer uso de das las funciones Gue ofzece sxte Portel de lan Famebas, s

Fons L e imgrescind®ie regstrarse (pulsando en Hegatreme

Buscador de contros Pustos per pronimidad del Somiclie 2 Hecursos Agrega Apficaciones dof Departammatn Iradugrganas  Man Lects
cada centyo

Copysit 013 § hawgows

Fuskash | Sime comue

x

TLISKD PRLIRLAXITIA GOBITAND VASCO

3.1 Registro

Desde la pagina de identificacidon y registro del Portal se accede al proceso de
registro pulsando en crear cuenta
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M ikasgunea

euskadicu

Buscador de centros Pumos por prodimidad del domiciio & cade centio Recuwrsos Agrega ApScaciones del Depontamento Irahugones - Plan Lector

[ Portal de les Familas #¢ uma plataforma oo-dne gue ol Departamento de Educacion pone

n canel e

AUt

Vara poder hacer uso de mdas las funciones Gue ofzece exre Portal de lan Famebar, o

improscndbie regstrarse (ouls

Buscador de contros Pustos per gronimidad del fomicdie 2 Hecursos Agrega Apficaciones dof Departammatn Irakorgenas - Man Lectr

cada centio

Copyset 013 § hawpoe

Luskash, Sine comie
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Seleccionaremos el perfil con el que nos vamos a registrar:

Registrate C100 1 prasd perlly o

o Padre/Madre/Tutor LegalSe podran dar de alta aquellas personas que
sean tutores legales de un alumno/a en la aplicacién de matricula si:

(0]

El alumno/a es menor de edad

6 bien

El alumno/a mayor de edad ha otorgado permisos a sus tutores
legales para poder visualizar su informacién

e Alumno/Alumnaque sea mayor de 14 afios y esté matriculado en algin

centro educativo.

Una vez seleccionado el perfil, pulsaremos “ C o n t j ymas anostrara la pantalla
que solicita los datos de validacion de la persona:
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Petfil seleccionado: Padre / Madre / Tutor legal

Inserie s DNUNIE y fecha de nacimiamio para poder oblener wes datos del regatro comral

Una vez demosa

Tipo de documento de identificacidn. Se podra usar el DNI/NIE, permiso
de residencia o el DIE.

A En el caso deo tener DNI/NIE ni permiso de residencia,
usuario tiene que acudir al centro para pedir el OQdocumento
identificativo de educacidn)

A Para el DNI debera incluirse la fecha de caducidad del documento
asi como la fecha de nacimiento de la persona.

A Para el permiso de residencia o DIE no serd necesario incluir la
fecha de caducidad.

6 bien
0 El alumno/a mayor de edad ha otorgado permisos a sus
tutores legales para poder visualizar su informacion
En el caso de que el texto de verificacidon no sea leible, pulsando en el

botdn “resfrescar captcha” (,} ), se genera una nueva imagen.

Es obligado confirmar, haciendo click en el check, que los datos
facilitados son reales y que no se estd suplantando a ninguna otra
persona.

Co nt iserpueden dar las siguientes situaciones:

la persona se identifica correctamente y se muestran sus datos en la
siguiente pantalla

o}

el registro da error y el Portal muestra informacion al respecto

Los datos introducidos no son correctos. Revise que el nimero del
documento es correcto, asi como su fecha de nacimiento y fecha de
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caducidad.
A Elalumno es mayor de edad y no tiene permisos para visualizar
sus datos.

A Sus datos no se corresponden como tutor de un alumno/a

A Sus datos no se corresponden como alumno/a.

A No estd registrado en el sistema académico.

e Siesun error mds general el sistema mostrara el siguiente mensaje:

A Se ha producido un error en el sistema. Inténtelo mas tarde.

Se recomienda revisar los datos que existan para estas personas en Gestion
Académica para validar que se corresponde con los datos de identificacion con los
que esta intentando registrarse.

Una vez hayamos introducido los datos y se hayan validado correctamente, saldra la
siguiente pantalla en la que apareceran los datos de la persona. Algunos de los
campos saldran en gris, indicando que ese dato no puede ser modificado por el

usuario.

Parfil seleccionado: Padoe / Madre / Tutor legal

1284567002 177127208

Be han ebtenios lus Mgulentes Satos del registro cemral del Gobierne Vasco
i bo deses pusde modificar sus dates de contacts

Pade Apesidol Apwibdo)

Domiclo FamilisniCLYO AT 1, Hombme

Canfigure sus dotos del portal educative

UsuDOO0

En esta pantalla:
e Debera rellenarse “ Di r e ¢ ¢ i 6 ncondireemail @alido &i@dmo
su contrasefia en “ Cont r g s'eCoan"f i ranamnrt rlade fia”
direccion de correo se utilizard para loguearse en la plataforma y no se
va a poder cambiar una vez dados de alta.
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e El“nombr e dees un datbale solo [ectura y que no podra
modificarse. Es un dato que la plataforma usa de manera interna.

Una vez se pulse en “ F i n adl dsuaria estara registrado en el Portal lkasgunea y
podra loguearse desde la pantalla de Identificacion. Ademas recibird un email en su
direccién de correo incluida.

3.2 ldentificacion

Desde la pagina de identificacion y registro del Portal la persona podra introducir su
direccién de correo electrénico y su contrasefia para acceder a la seccion de datos
privados del Portal.
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En el caso de estar dado de alta en el portal y no acordarse de la contraseiia,
clickando en la opcion“ He ol vi dad o , smpuedeabtanerrurea suevl a

contrasefa.

Direccion de correo (Requerido)

Texto de verificacion (Requerido)

. L. Enviar la nueva contrasena
Direccion de corr

mail@prueba.ca
Acceder Registrarme

Contrasefia

Recuérdame

rarme He olvidado mi contrasefia

Regisi

Para ello, es necesario introducir el email con el que el usuario esta dado de alta en
M ikasgunea oo o euskadies

Buscedor de centros P mided del Somiciio n cade centio  Recursos Agrege  ApScaciones del Depertamente  irakusgenes - Plan Lector

Vara poder hacer uso d
Imprescndbie regminese (mulsan

Euscador oe contros Pustos pec ronimidad del Comistie 8 Heoursos Agrega Apficaciones def Departamentn Irakusrganes - Man Lestss
a¢a contro

Cuskass, bive comuin

™
TUSKO JALRLARITZA " G VASCO

el Portal y el texto de verificacién que aparece en el rectangulo. En el caso de que el
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~.
texto de verificacion no sea leible, pulsando en el botén “resfrescar captcha” ( *),
se genera una nueva imagen.

La persona recibira en su email un correo electrénico con las instrucciones a seguir
para recuperar la contrasefia de acceso al Portal.

3.3 Mi cuenta

Una vez identificado en el Portal se muestra la pagina de “Mi Cuentd que muestra
un resumen de los datos de alumno/a que se estd consultando. Esta pagina estara
siempre accesible desdeel®* Menu de | a.zona privada”

Tras loguearse introduciendo la direccién de correo y la contrasefia con la que se ha
registrado, el usuario accederd a la siguiente pantalla, en la que se mostrara la
informacidon de uno de sus hijos (para un tutor legal) o la suya propia (si es un
alumno/a la persona que se ha identificado).
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M ikasgunea

Putis | F11 | para salr del modo de pantalles compdets Nombre perzona

Buscador de centros Puras por proximided del domiclio o cade centra Fecursox Agrege Aglicaccnes del Depertamento Irnkurgunes - Plen Lecior

@ Solicitar certificado

@ o | dematicula

Hijo1 Agellidol Apellido2

SO0 o0 o QU #0848 rannCul g

Recursos didacticos

Irzkurgunea - Plan Lector

Buscador de cenwDs Pumos por proimidad del domibalio o ecursos Agrega Apficaciones ol Departamente
cada centro

Exibad, blon comun

TUSKD JAUNLARITIA T-n GOBIIRNO VAsCO

e - AT 3 U A

1. Notificaciones . Es un espacio reservado en el que las familias y el
alumnado podra recibir avisos de su centro o bien del Departamento.
(se notificard a los centros el mecanismo a seguir para que
puedan publicitar avisos de interés para sus familias en este

espacio)
2. Infor macion del alumno/a. En esta seccién podemos visualizar la

informacion basica del alumno/a:

a. centro al que acude (haciendo click o se abrira un desplegable
con informacion detallada del centro)

144% ] andtetinrtsa net

Curso/Modelo y nivel en el que estd matriculado
Grupo y tutor asignado.

Pagina: 14



EUSKO JAURLARITZA - GOBIERNO VASCO

HEZKUNTZA SAILA DEPARTAMENTO DE EDUCACION

3. Recursos didacticos con enlaces de interés.

4 Servicios

4.1 Modificar datos y contrasefia

Se podran modificar de la persona identificada o los datos de un alumno/a asignados
a un tutor/padre/madre. El acceso a esta funcionalidad, tal y como se ha descrito
anteriormente, se podra realizar desde dos apartados:
- Desdeel®* Menu de | a” sz pmpdréaaccquar & nodifttaa los
datos del alumno/a que se esta consultando.

®

HIJO1 APELLIDO1 v
APELLIDO2

IES Balmaseda BHi

- Desde el apartado de persona identificada se podra acceder a modificar
sus datos.
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o )
1\(9»: Nombre persona

' Nombre
Apellidol Apellido2

Desde esta opcién podemos modificar los datos que tiene el sistema asi como la
contrasefa:

0 Datos personales.

0 Datos de nacimiento.

0 Domicilio familiar.

0 Idiomas donde se podra registrar el conocimiento de idiomas de la
persona.

0 Documentos asociados.

Los datos que aparecen en campos grises son datos que no podran modificarse, no
editables.

Para que los cambios sean efectivos, hay que clickar en “guardar”. Una vez guardado

los cambios, éstos desaparecerdn y volveran los datos originales, es decir, cuando se

guardan los datos éstos no quedan reflejados. Ademas, en la parte superior de la

pantalla apareceran los siguientes mensajes: “ S U S cambi os s e han
correctwainfelntldSGAOAsy RS OFYOoA2 RS RFG2a Sa
L2 NJ adz OSYy (i NR ¢
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Sus cambios se han guardado correctamonte

a petitn de combio de datos personales estad pendiente de ser aceptada po

Datos Personales

Mol

Apelidol Apelidod

VEEOH VUER @ shug@pniehs com

877000000 2670000000

Datos de nacimiento

2211072006 espacoln

Espafa . Hukain

El apartado de documentos adjuntos debe ser utilizado para justificar algunos de los
cambios que la persona quiera realizar, para que asi el centro pueda validar esa
informacion. Por ejemplo, ante cambios en el nombre de la persona deberia ser
necesario cotejar este cambio con su DNI, o bien cambio en el domicilio familiar a
través del padron del ayuntamiento.

Adjunte los documentos que justifiquen los cambios realizados:

Examinar... | NO $é ha seleccionado ndngun archivo

Examinar.,, | No se ha seleccionado ningun archivo

En el momento que un usuario realiza un cambio, el centro recibe una notificacion
en el correo oficiabara que los cambios sean aceptados. El centro puede aceptar o
rechazar esos cambios. En el caso de ser aceptados, en el perfil del usuario,
desaparecera el mensaje y los cambios seran visibles. En el caso de rechazar los
cambios, al usuario le aparecera el siguiente mensaje « La peticion de cambio de
datos personales ha sido rechazada, en caso de duda acuda a su cenjrao»
apareceran los cambios realizados en Ikasgunea.
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Mientras el centro no acepte o rechace los cambios realizados, el usuario puede
modificar los datos todas las veces que quiera. En caso de que el cambio sea en el
mismo campo, sera vélido el Ultimo cambio realizado.

Al final de esta pagina estd el acceso al cambio de contrasefia:

Cambio de Contrasefia

4.2 Solicitudes de Admision

En el apartado “Solicitudes de Admisién” se podran visualizar las solicitudes de
admision existentes para el alumno.

Una vez se acceda, apareceran en primer plano las uUltimas solicitudes realizadas. Si
se desease ver todas las solicitudes existentes, se clicara en “Ver mas”. Iran asi
apareciendo, de tres en tres cada vez que se clique, todas las solicitudes existentes.
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Listado de solicitudes

Pl o sxiaitpies v abvdle el Tades po RADFE 47ELU00Y

HIJOZ APELLIDOT APELLIDOZ

CEP NENDI HUH { 656
15%a 2 el Lekiad FPRASCA zr;u.r. R e
NG CLENT phmeniiy A Asied Ly CEPS SN W
12 2ol 0 PP RABCE W Conpiey
7 MO 0
xan vl Aoeli 0 FFLUAETA O HARROS P P
L IF INES doretor
AP DA am iy s . PIVRLET OROWRID EBNLE ol ACteac v irfrg
WrMds v

Fn i ons mavws aolichad pidis g cpcidn covmaiadients

(ITORAL ACADEVI ¥ CERTICATD
, :'A-d,.‘n,‘“::; ’h.zfl:l‘.‘w;':“
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JETOSE?
Cuando salgan los resultados de una adjudicacion se podra ver a la derecha de este
listado (Adjudicacion Provisional, Adjudicacion Definitiva, etc.). Clicando sobre dicha
opcidn, nos apareceran las opciones que se hubieran afiadido en dicha solicitud.
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Cllicando en el Estado de cada una de ellas se podra visualizar el listado de las
personas que hayan escogido esa opcién. El alumno aparecera en azul.
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4.3 Calendario

En el apartado de calendario escolar se puede visualizar la informacién de los dias
lectivos, los dias no lectivos, los fin de semana/festivo y las jornadas con horario
intensivo. La informacién que aparece en el calendario solo es de consulta, no se
puede modificar.

Los dias Lectivos salen en negro; los dias NO Lectivos aparecen en lila, los fines de
semanas/festivos estan dentro de un cuadrado lila con el nimero en morado y las
jornadas intensivas, en un cuadrado morado con el nimero en blanco, tal y como
especifica la leyenda en la pantalla de informacién.
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Calendario Escolar
Leyenda
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4.4 Cuadro Horario

En este apartado se puede visualizar el horario escolar del alumno/a. Para cada
recuadro podremos ver:

- la hora de inicio de cada clase
- lamateria
- elnombrey apellidos del docente que lo imparte.

Al igual que en apartado anterior, la informacidn que aparece solo es de consulta, es
decir, no se puede modificar.

Hasta que el centro no cierre la Version 0 del DAE y pase a la Version 1, no
se va avo Icar lainformacion a | portal lkasgunea.
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4.5 Materias y docentes

En esta seccidn nos encontramos dos apartados diferentes.

- En la parte superior podemos ver un listado con las asignaturas en las
que el alumno/a estd matriculado este curso académico junto con los
docentes que las imparten

- En la parte inferior, podemos ver el listado de los docentes del
alumno/a y del cuerpo directivo del centro. Por cada docente se
muestra: foto, nombre y apellidos, cargo, email de contacto.

Los correoselectronicos que aparecen en los perfiles de los docentes y del equipo
directivo son los correos que estan metidos en los perfiles del DAE.

Péagina: 22



EUSKO JAURLARITZA

GOBIERNO VASCO

HEZKUNTZA SAILA

Matenas

Alternativa a religidn

Clencias Soclales, Oeografia & Hstona
Clencias de |3 Naturaleza

Educacion Faca

Educacion para la ciudadanda y los derechos
hurranos

\ngies

Lengua Casteliany y Literatura
Lengua Yosca y Literaturs
Matecratican

Musica

Tecrnloga
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Docentes y equipo de direccién
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4.6 Calificaciones y Faltas

En el apartado de Calificaciones y Faltas se puede ver las notas y las observaciones
de cada evaluacion. Ademas, una vez el Centro afiada toda la informacidon necesaria,
se podra descargar el Boletinen formato .pdf.

Las calificaciones y las observaciones seran visibles en la fecha que esté definida en
“ Poul i c ac idélmaplicaeidn Notas y Faltagen el apartado «Informacién para
los centros» veremos cémo se configura).
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En el listado de Faltas de Asistencjael usuario va a poder ver, por materia y
evaluacion, la cantidad de faltas totales ylas faltas que estan justificadagn este
apartado los tutores y el alumnado mayor de 18 afios, van a poder justificar las faltas

de asistencia.

Mo wwinte ind: on de calif

para mostra

FALTAS DE ASISTENCIA

ALTERNATIVA A RELIGION

CIENCIAS DE LA NATURALEZA

CENCIAS BOCIALES, DEOGRAFIA £ HISTOMA
EDUCALION FisaCa

EDUCACION PARA LA CIVDADANIA Y LOS DEREOHOS
HUMANOS

INOLES

LENGUA CASTELLANA ¥ LITERATUSRA
LENGUA VABCA ¥ LITERATUMA
MATEMATICAS

MUSICA

TRONOLOOIA
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Para poder justificar las faltashay que clicarenlacasilla® Ver | i stado de f al
j ust i fénlaeaubcidmedrrespondiente.

FALTAS DE ASISTENCIA

I'u'er listado de faltas y justificacion I I Ver listado de faltas y JhSIr‘ECaUCﬁI I Ver listado de faltas y ;ust:?’lcecmr‘l

ALTERNATIVA A RELIGION 0 0 0 0 0 0
CIENCIAS DE LA NATURALEZA 1 1 2 2 1 0
CIENCIAS SOCIALES, GEOGRAFIA E HISTORIA 0 0 0 0 0 0
EDUCACION FiSICA 0 0 0 0 0 0

Una vez clickemos en la opcidn “Ver listado de faltas y justificacion”, se va a abrir una
nueva ventana en la que vamos a poder visualizar un listado con el detalle de las
faltas. En la tabla, nos va a aparecer la fecha en la que se ha hecho la falta, el tipo de
falta (retraso, falta...), si estd justificada o no y la asignatura en la que se ha cometido
la falta.

Detalle Faltas IEVA

0d 11 Fatn "« e

M-t Fata k g Castetara ¥ Lieratra
Fata ™ Qs
TN 3 Wb rrigy s

ratn Mibers Y

=l Fata . g Castuisnd ¥ Lerataa

Clikando en la opcién “Justificar” nos va a salir la siguiente pantalla en la que nos va a
permitir justificar una falta. Para ello, hay que seleccionar una o varias faltas del
listado vy justificar la ausencia escribiendo en el campo de texto habilitado que se
encuentra en la parte inferior. Para finalizar la justificacidn, hay que clikar en el
botdn “mandar justificaciéon”.
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Detalle Faltas: 1EVA
2015-09-22 Falta Si Matematicas
2015-09-22 Falta Si Ciencias De La Naturaleza
2015-09-22 Falta Si Tecnologia
2015-09-22 Retraso Si Misica
2013-11-02 Falta No Inglés
2015-11-02 Retraso Si Matematicas

Tuter: PADRE1 APELLIDO1 APELLIDOZ2
Alumno:  HIJO1 APELLIDO1 APELLIDO2

Selecciona una falta de la lista y justifica la ausencia en el campo de texto habilitado.

Mandar justificacién ‘ Cerrar

Cuando un usuario justifica una falta, el tutor/a del grupo o el docente que ha
puesto la falta(segin la configuracion de Notas y faltas) recibira un correo con la
notificacion de que la falta ha sido justificada. Estas justificaciones pueden ser
aceptadas o rechazadas por el tutor/a o docente (en el apartado «Informacion para
los centros» veremos cémo se configura).

4.7 Historial académico y certificados

Este apartado permite consultar tanto el historial académico como los certificados, los
. S
cuales podran descargarse desde el boton (=).
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Expediente académico

Niveles Cursados ! — -

Estos listados permitiran consultar el expediente
. académico de los diferentes cursos del alumno

CALIFICACIONES /

Conocimmmnto del medo natural, socd y cultirsd o

Cursos malizados

Edcacion Mistc s 10
Foucacion Fieca [
Lengua Cantelara vy Literaturs

Langua Vaaca y Literstira .
Prirvwry Langus Extranpers - nges 4
Maten dnc wa

CAac)On pars |a Ovdadarsa y los derechos Mamaros o

Certificados académicos

writheadon Hatore Acadirnico Secundarts E

4.8 Transportes

En este apartado se puede visualizar la informacién de la ruta de transporte que
realiza la alumna/o (solo si utiliza dicho servicio). La informacidn es de consulta, no
puede ser modificada.
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Transporte

nen ¢

4.9 Comedores

En el apartado de comedores, el usuario puede consultar el calendario de los dias
que utiliza el servicio de comedor.

La informacidn es de consulta, no puede ser modificada.

Los dias Lectivos salen en negro; los dias NO Lectivos aparecen en lila, los fines de
semanas/festivos estdn dentro de un cuadrado lila con el nimero en morado y los
dias contratados, en un cuadrado morado con el nimero en blanco, tal y como
describe la leyenda.
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4.10 Becas

En el apartado de becas, el usuario puede consultar las solicitudes de becas que ha
realizado este curso académico y el estado en el que se encuentran:

- Solicitada
- Provisional / Definitiva, indicando ademdas si ha sido concedida o

denegada.

También podra consultar las solicitudes de afos anteriores.
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Informacion de becas

Solicitudes curso académico actua

Bl L 22 |3 ATURNMND OF LA PENA B34 LOTTAL

Histonco de Solicitudes

Para las becas en estado provisional o definitiva, ademas, podra consultarse un
detalle del por qué no se ha concedido o del importe concedido, haciendo click en
“Ver Detalle”.

ESTADO : CONCEDIDA

Numero de Expedionte

Estado ds 13 Resol,

Compaonente importe
Matarial Eacoly 604
Corredor 1404

Importe Total ¢

4.11 Notificaciones y avisos

Las “Notificaciones” serdn privadas, seran mensajes que el propio Centro mande a
las familias del Centro. Estas, se veran una vez el Usuario haya accedido a su cuenta,
en la parte inferior. Se podran borrar pero una vez eliminadas no se podran
recuperar.

Por otro lado, los “Avisos” seran publicos, informacion que el Departamento
proporciona al Usuario. Se veran tanto si se ha accedido a la cuenta como si no.
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4.12 Certificado de Matricula

Una vez dentro de la aplicacidn, en la panalla de inicio, en la parte superior derecha,
aparecerd la opcidn para solicitar el Certificado de Matricula. La aplicacién solo
podra generar uno por dia y el proceso tarda varios minutos. Una vez solicitado y
cuando se haya generado el certificado, se recibira un email (al correo utilizado en el
registro) indicando que se ha completado la generacén.

Para que se genere el certificado el alumno debera tener una matricula activa.
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5 Informacion para los centros

5.1 Registro

Una persona podra registrarse si:

- EIDNI con el que se esta registrando esta en vigor.

- Para los tutores legales, deben tener asginado al menos un hijo o hija
menor de edad matriculado en el curso académico actual, o en caso de
hijo/a mayor de edad debe estar matriculado en el curso académico
actual y debe haber permitido visualizar su informacion a sus tutores.

- Debe ser una persona mayor de 14 ainos.

El lugar donde un alumno/a mayor de edad da permiso a que sus padres vean sus
datos es desde el apartado Modificar Mis Datos Deberan activar la opcion “ Soy
mayor de 18 y autorizo a mi t:utor para que

Exasmviner No se ha selecoionado ningun archivo

Otros datos
NO ESPECIFICAR - NO ESPECIFICAR -

NO ESPECIFICAR

Cuando haya errores en el proceso de registro es importante verificar que los datos
que estdn en la informacion de matricula es correcta:

- La persona es tutor legal de al menos un alumno/a menor de edad.

- La persona es tutor legal de al menos un alumno/a mayor de edad, y
éste le ha dado permisos para ver sus datos.

- La persona tiene bien registrados en la aplicacidn de matricula sus datos
personales (DNI + Letra, fecha de nacimiento,...)
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